IV Reunido do Comité Técnico da BVS Brasil

Rio de Janeiro/RJ, 24 de Abril de 2013.

Local: Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio (EPSJV/Fiocruz)

Introducao
A IV Reunido do Comité Técnico da Biblioteca Virtual em Saude (BVS) Brasil foi
realizada no dia 24 de Abril de 2013, na Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio

(EPSJV/Fiocruz), no Rio de Janeiro/RJ e contou com a presenca dos coordenadores das
BVS tematicas nacionais certificadas e convidados.

Participantes:
Representando BVS Atencéo Primaria a Saude / Telessaude Brasil

Tamara Albuquerque Leite Guedes - Coordenacdo Nacional Telessalde Brasil Redes,
representando Dr. Aldiney José Barreto

Representando BVS Doencas Infecto-Parasitarias
Maonica Garcia - FIOCRUZ/ICICT/Manguinhos

Diones Ramos da Silva - FIOCRUZ/ICICT/Manguinhos

Representado BVS Educacéo Profissional em Saude
Creuza Stephen Figueira- EPSJV/FIOCRUZ

Cristiane Batista Andrade - EPSJV/FIOCRUZ

Representando BVS Homeopatia

Rosangela Brambilla — APH, representando também Dr. Matheus Marim



Representando BVS Integralidade

Profa. Dra. Elysangela Dittz - UFMG, representando Profa. Roseni Pinheiro

Representando BVS Odontologia
Ldcia Maria S.V. Costa Ramos — FO/USP

Maria Claudia Pestana — FO/USP

Representando BVS Psicologia
Maria Imaculada Cardoso Sampaio — IP/USP

Carla Cristina do Nascimento — IP/USP

Representando BVS RIPSA

Sonia Cristina Mendes da Silva — DATASUS/Ministério da Saude, representando
também Dr. Haroldo Lopes dos Santos

Representando BVS Saude Publica
Maria do Carmo Avamilano Alvarez — FSP/USP

Maria Imaculada da Concei¢do — FSP/USP

BIREME/OPS/OMS

Adalberto Tardelli, Diretor

Veronica Abdala, Gerente PFI e SCI
Claudia Guzzo, Coordenadora MIP/PFI
Sueli Suga, Bibliotecaria FIR/PFI
Joanita Barros, Bibliotecaria MIP/PFI

Juliana Sousa, Bibliotecaria MIP/PFI



Ministério da Saude do Brasil
Shirlei Rodrigues Gongalves, Coordenadora da Biblioteca CGDI/SAA/SE

Sandra Cristina Teixeira, Chefe da Divisdo de Biblioteca Virtual em Saulde
CGDI/SAA/SE

Representacdo OPAS/OMS no Brasil
Dr. Nando Campanella, Gerente da Unidade Especial de Gestdo do Conhecimento e

Comunicacéo

ICICT/FIOCRUZ

Ana Maria Neves Maranhdo — Chefe da Secédo de Informacéo ICICT/FIOCRUZ

Maria de Fatima M. Martins — Coordenadora da Rede de Bibliotecas ICICT/FIOCRUZ
IlIma Noronha — ICICT/FIOCRUZ

Luciana Danielli de Araujo — Bibliotecaria ICICT/FIOCRUZ

Convidado:
Fundacéo Oswaldo Cruz

Dr2 Nisia Trindade Lima — Vice-Presidente de Ensino, Informacdo e Comunicacdo,
representando Dr. Paulo Gadelha, presidente da FIOCRUZ

Justificaram auséncia:
Representando a BVS Enfermagem: Prof. Dr. Francisco Lana — EE/JUFMG

Representando a BVS RIPSA: Rejane Cruz — DATASUS/MS



Abertura

A reunido teve inicio com as palavras de boas vindas de Nisia Trindade em nome do
presidente da FIOCRUZ Paulo Gadelha, que destaca a satisfacdo em receber a reunido
do Comité Tecnico da BVS Brasil na FIOCRUZ e a importancia da BVS para a
instituicdo que se vé representada na rede de Bibliotecas Virtuais coordenadas e
hospedadas na FIOCRUZ. Para Nisia, as discussfes terdo grande impacto no
desenvolvimento da area.

Em seguida, Shirley Gongalves, coordenadora da Biblioteca da CGDI/SAA/SE do
Ministério da Saude do Brasil, agradece a acolhida da FIOCRUZ e destaca a grande
representatividade das BVS nessa reunido do comité. Lembra a todos que a reunido sera
seguida do forum que ocorrera nos proximos dois dias e que a partir dai sairdo novas
demandas e encaminhamentos, 0 que seria interessante uma reunido extraordinaria
desse comité para tomada de novas decisdes oriundas desse forum e realizacéo efetiva
das demandas ja identificadas na Il reunido do comité técnico e de encontros anteriores
da rede BVS.

Na sequéncia Nando Campanella, Gerente da Unidade Especial de Gestdo do
Conhecimento e Comunica¢do da Representacdo OPAS/OMS no Brasil, destaca que a
OPAS tem uma funcdo histérica na Biblioteca Virtual em Saude por meio da
cooperacdo com a BIREME e relembra que em 2015 vao acabar os objetivos do milénio
e que, portanto teremos que construir uma agenda pdés 2015 com 0s NOSSOS parceiros.
“Néo sabemos quais serdo as proximas metas, mas sabemos que um assunto importante
é a biblioteca e as novas tecnologias que estdo surgindo. A agenda deve encontrar
canais de comunica¢do no meio dos canais da biblioteca virtual em saude”, diz Nando
Campanella.

Adalberto Tardelli, diretor da BIREME, agradece a organizacdo do evento, sabe o
quanto é dificil organizar um evento desse porte, mas relembra que a organizacdo de um
CRICS nos da experiéncia para essas atividades que sdo extensdes do CRICS. Reforca
que ali estdo reunidos a nata das BVS no Brasil, as certificadas, as mais antigas e as que
tém maior governanca. Que a tecnologia da BVS deve atender as necessidades da
regido, e que as BVS devem ter um maior alinhamento dos temas para responder as
prioridades da Salde do pais. Agradece a participacao da rede e que é importante a rede
pensar no modelo da BVS e cada um inovarem um pouco em termos de fontes de
informac&o. Cita, por exemplo, que a BVS Bolivia desenvolveu uma lista de termos no
dialeto Aymara para que o médico possa dialogar com seu paciente que sé fala esse
dialeto. E reforga que é necessario "ousar" em cima da necessidade do usuario.

Na sequéncia Adalberto apresenta a agenda da reunido, passando para apresentacdo dos
participantes.



Desenvolvimento

Dando sequéncia a agenda da reunido, ap0s a apresentacdo dos participantes, Claudia
Guzzo, coordenadora da &rea de monitoramento dos projetos e instancias da BVS na
BIREME, apresentou o informe de execucdo das atividades de cooperacdo com a Rede
Brasileira e o Informe das atividades realizadas no &mbito do 7TA do TC50.

Além disso, relembrou o historico de criacdo da BVS Brasil que surgiu da necessidade
de se ter um portal que agregasse e desse uma maior visibilidade as BVS da
rede Brasileira e langcado em 2008 por ocasido do CRICS e que em 2009 foi realizada a
primeira reunido do seu Comité Técnico. Relembra também as funcGes deste comité e
sua atual conformacdo (representantes das BVS temaéticas brasileiras certificadas,
BIREME/OPAS/OMS, Representacdo OPAS/OMS Brasil e CGDI/MS), reforcando a
importancia desse comité para o desenvolvimento da BVS Brasil.

Nisia Trindade solicita a apresentacdo da Claudia e reforca a importancia de se
compartilhar algumas estratégias para sustentabilidade da BVS, o uso dos recursos de
informagdo e educacionais, buscando apoio em editais de fomento, junto as FAP’s, etc.
A BVS Pensamento Social, por exemplo, tem apoio da FAPERJ para seu
desenvolvimento. Além disso, reafirma o compromisso da FIOCRUZ nesse importante
projeto, salientando que a rede pode sempre contar com a FIOCRUZ.

Shirley Gongalves complementa a importancia de ter se apresentado o histérico da rede
BVS no Brasil. Reforca que o Ministério da Saude do Brasil tem sido um articulador
internacional acompanhando o desenvolvimento da BIREME, num convénio de
manutencdo da BIREME, que por si da suporte para toda a América Latina e Caribe e
outras regides. O Ministério da Saude vé a BIREME e a BVS como uma oportunidade
para divulgacdo do conhecimento cientifico e por isso todo o avanco deve ser
compartilhado. Em se tratando de rede, é importante muita cooperacdo técnica para
apoiar esse desenvolvimento. E coloca uma pergunta para que as BVS que compdem o
Comité Técnico pensem: - Que tipo de cooperacdo técnica o MS pode apoiar para
avancar com as BVS ainda ndo certificadas?

Seguidamente, Verbnica Abdalla, gerente da area de Producdo de Fontes de Informacéo

e Servicos Cooperativos de Informacdo na BIREME, apresenta a contribuicdo da
BIREME para o desenvolvimento da Rede Brasileira de Informacdo em Ciéncias da
Saude e enfatiza que o usuério da informacdo precisa saber que a BVS é um porto
seguro. Demonstra o0 que a BIREME tem feito em termos de apoio a BVS no Brasil
como a divulgacdo em eventos, suporte técnico e metodoldgico, participagdo em
reunides de/e com instancias da rede BVS Brasil, capacitacdes realizadas, hosting das
instancias, entre outros. Reforga ainda 0 compromisso da rede BVS Brasil no registro da
producdo cientifica e técnica em saude.

Adalberto complementa informando sobre outras agGes que a BIREME desenvolve
como a Redes de Desenvolvedores - Reddes, as reunides pré-CRICS, as reunides
utilizando a plataforma Elluminate, que s6 no ano de 2012 foram gravadas
aproximadamente 2400 reunides, a traducdo do DeCS na area de homeopatia, a
inovagdo no desenvolvimento da plataforma SCIELO Livros e do desenvolvimento do
plugin BVS-Site utilizando a palataforma Word Press, entre outros. Além disso,
informa a todos que os dados de processamento das fontes de informacéo hospedadas na



BIREME podem ser acessadas via serverofi.bireme.org e reforcando ainda a
importancia de se manter sustentavel o modelo da BVS.

Ao final das apresentacdes a reunido foi aberta para discussao.

Discussao:

Abrindo as discussdes, Imaculada Sampaio informa que um desafio para a rede BVS é a
interoperabilidade de fontes de informagéo na BVS. A BVS Psicologia, por exemplo,
possui uma base de dados de teses e dissertacdes em Psicologia, mas ha uma grande
dificuldade de cooperacdo para alimentacdo dessa base, pois a grande maioria das
bibliotecas se recusa a duplicar esforgos colocando as teses nos bancos de teses da
prépria universidade e no banco de teses da BVS Psicologia. Ainda hoje a tecnologia
ndo permite incorporar automaticamente os registros de outras bases de dados.

Claudia Guzzo reforca que esse € um tema de grande importancia e que sera avaliado a
possibilidade de inclui-lo no novo TA que esta sendo discutido na BIREME com o MS.

Adalberto fala da importancia de compartilhar experiéncias entre as BVS, fortalecer os
contetidos das BVS com a expertise de uma rede ja consolidada.

Luciana reforca a importancia desse trabalho em rede e fala da experiéncia da BVS
EPS com o Telessalde e do desenvolvimento da videoteca do Aleitamento Materno
gracas ao apoio da Imaculada da BVS Psicologia.

Nessa linha, Ver6nica comenta também do apoio oferecido pela Secretaria Municipal
de Saude para gravacao do Férum da Rede BVS Brasil, que sé ndo foi possivel dado a
proximidade do evento.

Tamara Guedes, coordenadora do Telessalde comenta que seria importante
desenvolver o portal de forma mais intuitiva para o trabalhador da area da salde, para a
populacdo em geral. Ela reforca que é mais facil encontrar o conteddo no Google do que
dentro da prépria BVS, pois a interface ndo é amigavel.

Cristiane Andrade reforca esse tema também tem um grande impacto para a BVS EPS,
que € voltada para o profissional técnico: serd que o profissional de nivel técnico tem
acessado a BVS? Ela comenta que se o aluno de doutorado tem problemas com acesso,
guanto mais os estudantes do ensino técnico.

Luciana Danielli fala da dificuldade de se buscar os documentos na BVS também pela
falta de conhecimento do usuério em fontes de informacdes, no seu ponto de vista, 0
usudrio esta acostumado com o Google com a facilidade desta ferramenta, e desconhece
a potencialidade da BVS.

Ver0nica ressalta que temos que traduzir as fontes de informagdo/conhecimento para o
usuario, empacotar a necessidade de informacdo do usuario e disponibilizar de forma
acessivel para ele, ndo ¢é possivel no formato que temos hoje facilitar as fontes de
informagdo da BVS e sim traduzir a necessidade dele. A BVS Odontologia e



Enfermagem, por exemplo, ja estdo trabalhando com perguntas e respostas em uma
linguagem traduzida, e que isso facilitara o acesso a informacdo para mais usuarios.
Quanto ao Google, ndo vé problemas, cita, por exemplo, que quando colocaram o
Google na SCIELO o numero de acessos & SCIELO duplicou no dia seguinte.

Lucia Costa relata que a BVS Odontologia tem trabalhado fortemente no processo de
divulgacdo da BVS para a comunidade / populacdo civil. Reforga que 0s responsaveis
pelas BVS sdo responsaveis pela promoc¢édo da BVS, que para tal devem ir a prefeitura,
6rgdos do governo, secretarias de ensino, direcao de escolas, etc, e propor parcerias para
divulgacdo de como fazer pesquisas na BVS. A BVS Odontologia é apresentada pelo
menos duas vezes ao ano aos professores e aos alunos da FO/USP, e que, além disso, ja
estdo trabalhando em outra camada da sociedade.

Maonica Garcia informa que na BVS DIP foi realizado um estudo do perfil do usuario do
fale conosco, onde foi detectado que entre outras coisas, muitas demandas de guias de
bolso do MS, e muitos familiares de presos pedindo auxilios via esse formulario. Esse
estudo tem sido um passo importante para avaliar e inovar na BVS DIP. Atualmente
estdo sendo avaliadas as fontes de informacéo da BVS.

Imaculada Sampaio comenta que de maneira informal a BVS Psicologia tem participado
ativamente na formacéo de outras instancias BVS, por meio de capacitacfes e reunides.
Recentemente a sua equipe capacitou e tem dado suporte a BVS Adolec. Para que todas
as BVS possam apoiar na formacdo de novos profissionais e novas instancias BVS de
maneira formal, sugere a criagdo de um banco de especialistas dentro da BVS para que
possa apoiar no desenvolvimento da BVS.

Fatima Martins comenta que é importante a utilizacdo das redes sociais para focar nos
usuarios da BVS. Uma sugestdo é usar a rede Rute, que é gratuita, para marcar
treinamentos de acesso as fontes de informacdo da BVS. Informa, por exemplo, que ha
2 anos foi realizado um curso da BVS Aleitamento Materno na rede Rute e teve um
grande namero de downloads dos documentos.

Claudia Guzzo fala que dentro da recomendacdo da Ultima reunido, registrado na dltima
ata ja se falava de ampliacdo da divulgacdo da BVS. Sugere trabalhar em cima das
recomendacdes das reunides anteriores levando-se em conta 0 que cada uma das
instancias fizeram para apoiar a rede BVS, de acordo com cada recomendacdo. Reforca
ainda que o banco de dados de especialista da BVS estd dentro da nossa cabeca, mas
gue realmente seria importante a criagdo de um banco onde toda a rede possa acessar.

Ana Maranhdo considera que um ponto fundamental em toda essa discussao é que deve
haver uma mudanca de paradigma. A geragdo atual aprende a utilizar as ferramentas
utilizando e ndo por meio de treinamentos. Nao precisamos mais preparar 0 Nosso
usudrio para acessar determinada informacao, nds que precisamos adaptar a plataforma
para que o usuario chegue até a informacdo sem que precisemos treina-lo. Dessa forma,
a BVS teria que ser uma ferramenta intuitiva que o usuario encontrasse a informagéo
sem que necessariamente 0 mesmo precise ser treinado.

Veronica reforca que é muito importante entender os diferentes tipos de usuérios da
BVS e desenvolver contetidos que atendam esses diferentes tipos de usuarios.



Joanita Barros consolidou as discussfes e sugestbes da rede e apresentou a todos
conforme as recomendacdes e encaminhamentos a seguir.

Recomendag0es e encaminhamentos:

Como resultados da reunido foram definidas algumas linhas de acdo e atividades
estratégicas para o desenvolvimento da BVS Brasil:

* Seguir melhorando a interface de pesquisa da BVS buscando ser mais intuitiva para o
usuario;

* Realizar estudos de usudrios, para melhor identificar suas necessidades;

* Desenvolver fontes de informacdo/portais que atendam aos diferentes tipos de
usuarios;

e Traduzir os conteudos para uma linguagem mais leiga considerando o
desenvolvimento de novas fontes e a potencialidade da rede BVS;

* Desenvolver um banco de dados de especialistas/habilidades da BVS;

» Melhorar/criar solu¢gdes/mecanismos de interoperabilidade entre fontes de informacao
ja existentes;

* Criar agendas de capacitagdo e parcerias com 0rgdos da saude e educagdo para ampliar
a divulgacgéo da BVS;

* Criar parcerias com o Google para facilitar os processos de indexacdo das fontes de
informagdo da BVS;

* Criar e promover uma rede de referencistas e indexadores;

¢ Criar um férum dentro da BVS Brasil para dar continuidade as discussdes geradas
durante a reunido e futuras.



